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Denne bog er isar rettet til dig, som er leder eller medarbejder i den
offentlige sektor, er studerende eller arbejder i en civilsamfundsorga-
nisation - og som er optaget af fenomenet samskabelse i praksis og
i teorien. Med samskabelse menes samarbejde mellem det offentlige
og borgere, lokalsamfund og andre relevante parter om at udvikle vel-
feerden for at lgse komplekse udfordringer. Bogen ser samskabelse fra
en forvaltningsvinkel og traekker dels p4 mit ph.d.-projekt og aktuel
dansk og international forskning i samskabelse, dels pd min mange-
drige erfaring som ridgiver og foredragsholder i det kommunale land-
skab. Der er ingen tvivl om, at vi som samfund er nedk til at kaste os
ud i nye former for styring - og at der er potentialer i samskabelse,
men vi skal ikke gore det hovedlgst. Min tilgang er kritisk-konstruk-
tiv: Samskabelselsesfeltet er fuldt af faldgruber og udfordringer - og
forst ved at se dem i gjnene og forsts de mekarusmer der er pé spil,

bliver man i stand til at udvikle sin praksis.

Bogen er skrevet ud fra en idé om, at vi kan blive bedre til at sam-
skabe i praksis, hvis vi bruger energi p4 at ‘g4 op i helikopteren’ for at
. forsta, hvad vi egentlig har gang i, og lzre af de resultater og indsig-
ter, forskningen tilbyder. Den kritiske vinkel bestar i at holde et spejl
op foran jer som offentlige medarbejdere og ledere, der arbejder med
samskabelse, og f4 jer til at reflektere over jeres praksis. Den konstruk-
tive tilgang bestdr i at give nogle konkrete bud p4, hvad I som offentli-
ge ledere og medarbejdere kan ggre anderledes for at lykkes bedre med
ambitionen om at samskabe. Den er en invitation til ‘samskabelse for
viderekomne’ i form af en realistisk, reflekteret og lerende praksis.

Samskabelse stir hgjt pd dagsordenen i den offentlige sektor i dis-
se ar bide i Danmark og i andre vesteuropziske lande. Samskabelses-
dagsordenen rummer en ambition om at forny og ‘redde’ velferdssam-
fundet ved at etablere nye samarbejder, hvor borgere og lokalsamfund
i hojere grad bidrager til at udvikle og producere vores fzlles velferd.
Ikke mindst i gkonomisk trengte kommuner er der store forventnin-

ger til, at samskabelse kan transformere den offentlige velfzerd. Det
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har fare til, at der er opstdet et ‘marked’ for samskabelse, hvor en rakke

konsulentvirksomheder, teenketanke og forskere tilbyder radgivning,

kompetenceudvikling og formidling til at understgtte samskabelse.

En positiv samskabelsesfortaelling

En risiko ved et sidant ‘samskabelsesmarked’ er, at det opererer efter

sin egen logik domineret af fortellinger, der fremhaever potentialerne

i samskabelse og nedtoner udfordringerne. Den offentlige debat om

samskabelse er siledes for tiden domineret af en positiv fortelling,

som italesztter samskabelse som et paradigmeskift i samfundssty-

ringen, hvor det offentlige samarbejder med og deler indflydelse med

borgere og civilsamfund. Forventningerne er store: Samskabelse kan

bide styrke demokratiet, lofte effektiviteten og kvaliteten af den of-

fentlige velfzerd og bidrage til nyt@nkning.

Denne fortelling bliver bl.a. biret frem af Den nationale Samska-

belsesbevagelse, som bestar af en rakke kommuner, institutioner og

forskere. Bevagelsen har udviklet et manifest, hvor samskabelse be-

skrives som et fenomen, hvor ... organisationer, virksomheder, for-

eninger og borgere kan bruge deres viden, kompetencer, erfaringer og

ideer pd at videreudvikle velferdssamfundet gennem et ligevaerdigt

og gensidigt anerkendende samarbejde, hvor alle har mulighed for at

praege forstdelsen af problemer og muligheder, designet af nye lgsnin-

ger og deres praktiske gennemfprelse” (Den Offentlige, 2017).

Brug for et realitetstjek

Udfordringen ved, at samskabelse ‘hypes’ pd denne maéde, er, at vi

glemmer at stoppe op et gjeblik og se realistisk pa de reelle mulighe-

der og udfordringer, der ligger i denne nye samarbejdsform mellem

det offentlige og civilsamfundet. Vores forstdelse af samskabelse og

vores forventninger til, hvad samskabelse kan, og hvad det kraver, har

behov for et realitetstjek. For det forste er det uklart, hvad vi egentlig

taler om, nir vi siger ‘samskabelse’. For det andet er den offentlige

debat om samskabelse praeget af en normativ tilgang, der fremstiller

samskabelse som en universallgsning pa velferdssamfundets udfor-
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